SURAT RUJUKAN BPJS

No. Dokumen : SOP/UKP/RSK/03
01

Hldhng o g@ﬂ@i@k\ 10-01-2019

G

& Ha"a“#m 4_ ‘f’?\” &
{ \ NURAHDIAH,A.Md.Keb
UPT. PUSKESMAS e NIP.196612311986032087
MPUNDA o )
. RuJuka}"t\QEJS Hdalg}ixsuatu tindakan melakukan pengiriman pasien BPJS ke
1. Pengertian
rumah sakit untuk mendapatkan penanganan lebih lanjut.
5 Tijian Sebagai acuan penerapan langkah - langkah untuk rujukan pasien BPJS ke

rumah sakit.

3. Kebijakan

Kebijakan Kepala Puskesmas Mpunda
Nomor : 440/013.b/1/2019

Tentang : Pengelolaan Unit Surat Keterangan

4. Referensi

Pedoman Tata Naskah Puskesmas

5. Prosedur / Langkah
— langkah

a. Pasien mendaftar di loket

b. Dilakukan pemeriksaan di poli dan petugas loket membawa status
pasien ke poli

c. Jika dari hasil pemeriksaan ternyata membutuhkan penanganan lebih
lanjut. Dokter menyarankan kepada pasien untuk dirujuk ke RSU,
apabila dirujuk pasien diarahkan ke Unit Surat Keterangan dengan
membawa resep.

d. Jika pasien tidak dirujuk, pasien membawa resep ke Apotek untuk
mengambil obat.

e. Petugas Unit Surat Keterangan / Pcare menginput data dan diagnosa
pasien yang ada pada pasien, melihat standar kode diagnosa dibuku
ICD 10.

f. Petugas mengisi buku register rujukan.

g. Petugas menyerahkan surat rujukan kepada pasien.
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6. Bagan Alir

Pendaftaran
v

Pemeriksaan

Rujuk

Ya

Tidak

Unit Surat
Keterangan

A

Input Aplikasi

A

Mengisi Register
Rujuk

A 4

Pulang

Pengambilan
Obat di Apotek

A

7. Hal-hal yang perlu
diperhatikan

8. Unit terkait

1. Loket

2. Poli anak

3. Poli remaja

4. Poli dewasa

5. Poli lansia

6. Poli kandungan/KIA
7. Poli Gigi

8. Ruang tindakan / IGD
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9. Dokumen terkait

10. Rekaman
Historis
Perubahan

. . Tanggal mulai
No | Yangdi Ubah Isi perubahan di berlakul
1 Nama Kepala Nurahdiah, Amd. Keb 10-01-2019
Puskesmas
2 | Referensi Pedoman Monitoring 10-01-2019
Puskesmas Mpunda
3 | Kebijakan Tentang monitoring 10 - 01 - 2019
pengelolaan Upaya
Kesehatan Puskesmas
Hasil Monitoring
Penyelenggaraan dan
Pelaksanaan Upaya
Puskesmas
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