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1. Pengertian

Merupakan kegiatan p@‘laporan setiap respon tubuh terhadap obat yang

merugikan atau tidak diharapkan dari efek terapi obat.

2. Tujuan

Sebagai acuan dalam menerapkan langkah-langkah pelaporan efek sampiri;

obat.

3. Kebijakan

SK Kepala UPT Puskesmas Mpunda Nomor 440/007.c/12019 tentang

Pelayanan Kefarmasian Lingkup Unit Pelaksana Teknis Puskesmas Mpunda |

Kota Bima.

4. Referensi

L

Permenkes No. 74 tahun 2016 tentang Standar Pelayanan Kefarmasian di

Puskesmas

2. Pedoman Pelayanan Kefarmasian di Puskesmas, Depkes, 2006

5. Prosedur/
Langkah-langkah

1,
2:

Petugas pelayanan menerima keluhan dari pasien tentang ESO

Petugas pelayanan meminta kemasan atau informasi nama obat yang
diminum dan mencocokkan dengan catatan terapi dalam rekam medik.
Petugas pelayanan memastikan keluhan yang dilaporkan terjadi karena
ESO

Petugas pelayanan menentukan kemungkinan jenis obat yang menjadi
penyebab ESO

Petugas pelayanan menulis ESO yang dialami pasien dalam rekam medik
Petugas pelayanan memberi informasi kepada pasien tentang jenis obat
yang menyebabkan ESO

Petugas pelayanan memberi informasi kepada pasien agar mengingat

Jenis ESO tersebut dan selalu disampaikan kepada petugas ketika berobas. |

Petugas pelayanan mencatat ESO yang terjadi di Form Monitoring Efek
Samping Obat (MESO). _
Petugas pelayanan menginformasikan agar pasien tidak mengkonsumsi

lagi obat yang menyebabkan ESO.




5. Bagan Alir

terima keluhan ESO
dari pasien

tentukan kemungkinan jenis obat
yang menjadi penyebab alergi.

v

minta kemasan atau informasi nama
obat yang diminum dan cocokkan
dengan catatan terapi dalam rekam
medik pasien

e.

\

pastikan keluhan yang dilaporkan
terjadi karena ESO.

tulis ESO yang dialami dalam
rekam me/dik

catat identitas pasien dan ESO
yang terjadi di Form Monitoring
Efek Samping Obat (MESO)

v

informasikan kepada pasien
tentang jenis obat yang
menyebabkan alergi.

v

informasikan kepada pasien agar
mengingat jenis alergi obat dan

selalu  disampaikan kepada
informasikan agar pasien petugas ketika berabat.
tidak mengkonsumsi lagi
obat tersebut
7. Hal-Hal yang Perlu
Diperhatikan
8. Unit Terkait 1. Apotek
2. Pelayanan Umum
3. Pelayanan Gigi
4. Pelayanan KIA
5. Ruang Tindakan
9. Dokurpen 1. Rekam Medis Pasien
Terkait 2. Form Monitoring Efek Samping Obat (MESO)
10. Rekam Histori
Perubahan No. | Yang diubah "= | Isi Perubahan Tgl Mulai
Diberlakukan
1. | Nama kepala Nurahdiah, A.Md., Keb 08/01/2019
puskesmas
2 Kebijakan SK Kepala UPT Puskesmas 08/01/2019
Mpunda Nomor 440/007.¢/1/2019
tentang Pelayanan Kefarmasian
Lingkup Unit Pelaksana Teknis
Puskesmas Mpunda Kota Bima.
3 Referensi Permenkes No. 74 tahun 2016 08/01/2019
tentang Standar Pelayanan
Kefarmasian di Puskesmas
4 Prosedur/ Poin 1-9 08/01/2019
langkah-langkah
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